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Automatización Inteligente
de Procesos de Negocio
con RPA e IA

Tu aliado en automatización inteligente

RPA es una tecnología que utiliza software para imitar las acciones
que un usuario realizaría en su puesto de trabajo, emulando la
ejecución humana de procesos repetitivos con aplicaciones existentes.

Transformando los negocios

Robots Software
Los robots software replican capacidades humanas, actúan
como asistentes y potencian la complementariedad
empleado-robot, liberando a los trabajadores de tareas
tediosas y repetitivas permitiéndoles dedicar mayor tiempo
a la función de valor asociada a cada puesto de trabajo. Al
automatizar tareas manuales, se reduce el riesgo de errores
humanos, se garantiza la precisión de los datos y mejora la
calidad de los procesos.

Transformación de negocios

La automatización inteligente, que combina RPA con IA, está
transformando los negocios al optimizar procesos, mejorar la
toma de decisiones y la experiencia del cliente.

Mejora de Interacciones
La automatización inteligente mejora las interacciones
con los clientes al permitir respuestas personalizadas,
comunicación oportuna y procesos de transacción
optimizados.



Flexibilidad y Adaptabilidad

RPA es una tecnología flexible que puede implementarse en cualquier infraestructura tecnológica,
adaptándose a las necesidades de empresas de cualquier tamaño y sector.

Devol: Pioneros en el Campo

Experiencia

Casi una década de experiencia en el campo.

Enfoque Integral
Desde la identificación de procesos hasta el soporte post-implementación.

Metodologías Ágiles
Aplicación de metodologías ágiles en todos los procesos.

Clientes Recurrentes
Atendiendo a más de 50 clientes recurrentes.

Procesos Automatizados
Más de 650 procesos automatizados implementados.



Beneficios y Tecnología
Gracias a un stack tecnológico que incluye RPA, plataformas low-
code e inteligencia artificial, Devol ofrece soluciones adaptables a
cualquier infraestructura y sector aportando importantes beneficios.

Reducción de costes y tiempos de
procesamiento

Desarrollo en pocos días o semanas

Operación 24/7 sin errores

ROI inferior a 6 meses

Escalabilidad y mayor calidad en los datos

Soluciones propias: 

DocMind – Extracción de información de  documentos
no estructurados mediante IA generativa

SQLMind – Consultas a bases de datos con lenguaje
natural mediante IA

Process 360 – Gestión integral del ciclo de vida de
proyectos de automatización

Devol 4 Invoices – Automatización de facturas de
proveedor

DataMind - Automatización del conocimiento y
gestión de la información



¿Qué es DataMind?
DataMind es una solución avanzada basada en tecnología RAG (Retrieval-
Augmented Generation) que permite transformar grandes volúmenes de
documentación en asistentes virtuales capaces de ofrecer respuestas precisas a
través del lenguaje natural.

Gestionar información crítica y voluminosa puede ser un desafío. Con DataMind,
esa dificultad desaparece: convierte los documentos de la organización en un
recurso accesible mediante una interfaz conversacional que entiende el contexto,
localiza lo relevante y responde con fiabilidad.

¿Qué hace diferente a DataMind?

Alta precisión en la recuperación de
información
Localiza datos exactos sin perder tiempo en
búsquedas manuales.

Procesamiento inteligente de
documentos
Identifica, clasifica y extrae datos relevantes de
archivos complejos.

Gestión centralizada del conocimiento
empresarial
Organiza toda la documentación interna en un
repositorio consultable único.

Interacción mediante lenguaje natural
Consulta documentos técnicos usando
preguntas en lenguaje conversacional.



Democratización del expertise permitiendo que cualquier usuario acceda a
información especializada.

Seguridad y privacidad con procesamiento local de la información
sensible. 

Acceso inmediato al conocimiento organizacional sin necesidad de navegar
manualmente.

Integración total mediante API REST con sistemas ERP, CRM y aplicaciones
corporativas existentes.

Reducción del 80% en tiempo de búsqueda de información en documentos
extensos.

Escalabilidad empresarial con capacidad para manejar grandes volúmenes
documentales.

Acceso inmediato

Conectividad total

Búsqueda ultra rápida

Escalabilidad garantizada

Conocimiento democratizado

Máxima confidencialidad

¿Qué ventajas ofrece DataMind?
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